


"A ATIVIDADE DE TESTAR E O PROCESSO DE EXECUTAR
UM PROGRAMA COM A INTENCAO DE DESCOBRIR UM
ERRO. UM BOM CASO DE TESTE E AQUELE QUE TEM
UMA ELEVADA PROBABILIDADE DE REVELAR UM ERRO
AINDA NAO DESCOBERTO. UM TESTE BEM-SUCEDIDO E
AQUELE QUE REVELA UM ERRO AINDA NAO

DESCOBERTO.”

(Glen Myers)




TESTE DE SOFTWARE

Vimos que o teste de software é a
investigacao do software a fim de
fornecer informacgoes sobre sua
qgualidade em relacao ao contexto
em que ele deve operar. Isso inclui
0 processo de utilizar o produto
para encontrar seus defeitos.




IMPACTOS DOS ERROS

50% do tempo dos desenvolvedores é gasto para encontrar e corrigir erros;

80% dos custos de desenvolvimento sao destinados para identificar e corrigir
erros;

56% dos erros encontrados depois do projeto pronto sao originados na fase
de requisitos;

A cada 10 linhas de cbdigo escritas, pelo menos 1 erro é gerado;
Sao gastas, em média, 12 horas para corrigir cada erro de um c6digo;
Sao encontrados entre 20 e 30 bugs para cada 1000 linhas de codigo.




QUALIDADE DE SOFTWARE

Conforme a ISO 9126 utilizamos os seguintes
atributos para definir a qualidade de software:

Funcionalidade;
Confiabilidade;
Usabilidade;
Eficiéncia;

Facil manutencao;
Portabilidade;




TECNICAS

Existem muitas maneiras de se testar um
software. Mesmo assim, existem as técnicas
gue sempre foram muito utilizadas

Apesar de os paradigmas de desenvolvimento
ser completamente diferentes, o objetivo
principal destas técnicas é encontrar falhas
no software.




TECNICA : CAIXA BRANCA

Conhecido também como teste estrutural ou
orientado a logica

Essa técnica avalia o comportamento interno do
componente de software.

Trabalha diretamente sobre o cédigo fonte.




TECNICA: CAIXA PRETA

Também chamada de teste funcional, orientado
a dado ou orientado a entrada e saida

A técnica de caixa-preta avalia 0 comportamento
externo do componente de software.




TECNICA: CAIXA CINZA

A técnica de teste de caixa-cinza € um mesclado
do uso das técnicas de caixa-preta e de caixa-
branca.

. A caixa-cinza pode incluir também o uso de
engenharia reversa para determinar, por
exemplo, os limites superiores e inferiores das
classes, além de mensagens de erro.




TECNICA: TESTE DE REGRESSAO

Essa &€ uma técnica de teste aplicavel a uma nova
versao de software ou a necessidade de se
executar um novo ciclo de teste durante o
processo de desenvolvimento

. Para efeito de aumento de produtividade e de
viabilidade dos testes, é recomendada a
utilizacao de ferramentas de automacao de teste,

de forma que, sobre a nova versao ou ciclo de
teste, todos os testes anteriores possam ser
executados novamente com maior agilidade.




TIPOS DE TESTES

Uma pratica comum é testar o software ap6s
uma funcionalidade ser desenvolvida, antes
de ser implantada no cliente.

Essa pratica pode resultar em compensar
atrasos do projeto, comprometendo o tempo
devotado ao teste.

Outra pratica é comecar o teste no mesmo
momento que o projeto, num processo
continuo até o fim do projeto.




TIPOS DE TESTES

= Teste de unidade;
= Teste de integracao;
= Teste de aceitacao ;
= Teste de sistema;

= Teste de operacgao;

= Teste orientados a objetos.




CICLO DE VIDA DOS TESTES

O Ciclo de Vida dos Testes é composto de 5 fases:

= Planejamento: Elaborar a Estratégia de Teste e o Plano
de Teste

= Preparacao: Preparar o Ambiente de Teste

= Especificacao: Elaborar/ Revisar casos de testes e
roteiros de testes.

= Execucao: Executar e registrar os resultados obtidos
= Entrega: Finalizacao do projeto e toda documentacao é

finalizada e arquivada.




CICLO DE VIDA DOS TESTES: PAPEISE
RESPONSAVEIS

Gerente de varios projetos de teste ou responsavel

Gerente de Teste pela drea de teste na empresa;

Lider d Técnico responsavel pela lideranca de um projeto de
iaer ao teste, normalmente relacionado a um projeto de

Projeto de Testes desenvolvimento de sistema,

Técnico responsavel pela montagem da infraestrutura

. de teste, configurando o ambiente de teste,
Arquiteto de Teste escolhendo as ferramentas de teste e preparando

a equipe para executar o seu trabalho neste ambiente.

Técnico responsavel pela modelagem e elaboracao
Analista de Teste dos casos de teste e pelos scripts de teste.

Técnico responsavel pela execucao dos casos e
Testador scripts de teste.




AUTOMACAO DE TESTES

Devido a complexidade dos softwares atuais, é
indispensavel a automacao dos testes;

A automacao de teste proporciona maior qualidade nos
teste e no software final, pois traz de beneficios:

*Qualidade,

=Maior desempenho,

=Mais eficiéncia e eficacia,

“Em menor tempo, economizando custo.




AUTOMACAO DE TESTE: cusTos

O custo beneficio da automacgao de teste pode ser verificado
sob alguns aspectos:

Ganho na avaliacao da qualidade do software, pois permite
realizar maior quantidade de testes em menos tempo;

Maior cobertura de testes;

Mais tempo para que a equipe possa realizar outras atividades
do processo de teste, como, detalhar e elaborar casos de
testes mais complexos e com mais cuidado.




TIPOS DE FERRAMENTAS

Os tipos de automacao sao normalmente agrupados de
acordo com a forma como os testes automatizados
interagem com a aplicacao. Em geral, os tipos de

automacao sao agrupados em dois paradigmas (mas
nao sao limitados a esses):

=Baseado na interface grafica,
=Baseados na l6gica de Negocios.




Baseado na Interface

Grafica

Baseado na Logica de

Negdcio

Nao requer modificagdes na aplicagao
para criar os testes automatizados.
Também ndo é necessario tornar a
aplicacao mais facil de testar
(testabilidade) porque os testes se
baseiam na mesma interface utilizada

pelos usuarios.

Foco na camada onde existe maior
probabilidade de existir erros.
Independéncia das mudangas da
interface grafica. Alto desempenho
para testes automatizados que exigem
centenas de milhares de repeticoes,
testes de funcionalidades que realizam

calculos complexos, integracao entre

sistemas diferentes e assim por diante.

Existe uma forte dependéncia da
estabilidade da interface gréfica. Se a
interface grafica mudar, os testes
falham. Baixo desempenho para testes
automatizados que exigem centenas
de milhares de repeticoes, testes de
funcionalidades que realizam célculos
complexos, integracao entre sistemas

diferentes e assim por diante.

Requer grandes modificacdes na
aplicagao para expor as
funcionalidades ao mundo exterior.
Exige profissionais especializados em
programacao para criar os testes
automatizados. Existem poucas
ferramentas/frameworks que suportan
essa abordagem (normalmente é

necessario criar solugdes caseiras).



TIPOS DE AUTOMACAO

Dirigidos a dados (Data-Driven):

=" Representam um refinamento dos testes baseados na
interface grafica. Basicamente, nesta abordagem, é
utilizado um mecanismo para auxiliar a execucao de
testes que executam as mesmas acoes repetidamente,
porém com dados diferentes.




TIPOS DE AUTOMACAO

Dirigidos a palavra-chave (Keyword-Driven):

= Sao0 realizados por meio da interface grafica da
aplicacao. No entanto, os testes sao baseados em
palavras-chaves (keywords). Normalmente a ferramenta
de automacao oferece um conjunto pré-definido de
palavras-chaves para permitir a criacao dos testes.
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TIPOS AUTOMACAO

Baseados na linha de comando
(Command Linelnterface - CLI):

=Fornece um mecanismo no qual o usuario pode
interagir com a aplicacao por meio de
um prompt ou shell do sistema operacional




TIPOS DE AUTOMACAO

Baseados em API (Application Programming
Interface):
" Representa um conjunto de operacoes expostas por
uma aplicacao a fim de permitir que outras aplicacoes
POSSam acessar ou consumir as suas funcionalidades

Test Harness :

= Baseado na Logica de Negocio que prega o uso
racional e inteligente da automacao, mas nao pode ter
interacao com a interface grafica.




FERRAMENTAS DE TESTE




FERRAMENTAS DE TESTE

No mercado existem varios tipos de ferramentas
para testes de softwares, o objetivo principal de
todas € o mesmo: garantir a qualidade do
software detectando o maior numero de erros
possiveis.

Mas elas possuem algumas caracteristicas
diferentes




FERRAMENTAS ORIENTADAS A OBJETOS - JUNIT

JUnit € um framework que auxilia a criagao e
execucao de testes unitarios em classes Java.

E composto por uma API (Application
Programming Interface) composta por classes

e interfaces, que permitem executar os casos
de teste mapeados.

Test

run (TestResult)

| |

TestCase TestSuite

Mame

run (TestResult)
ULl run (TestResult) addTest ()

runTest
setlp
tearDown ()

1

runTest()




FERRAMENTAS ORIENTADAS A OBJETOS -
CBDUNIT

A CBDUnit € uma Ferramenta de teste unitario que
oferece facilidades em automatizar tarefas de
geracao de casos de teste. Essas sao obtidas
através de modos de operacao interativos, onde o
usuario especifica os casos de teste.
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FERRAMENTAS ORIENTADAS A OBJETOS -

SILKPERFORMANCE

A ferramenta SilkPerformance SOA Edition, da

Borland, € uma ferramenta para teste unitario e de
componentes de software, tem como objetivo

otimizar aspectos como funcionalidade,
performance e interoperabilidade. Utiliza

servidores, tecnologia visual de scripts e wizards de

importacao de scripts rapidos e féceis_ de us
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FERRAMENTAS DE TESTE PARA
DELPHI: TESTCOMPLETE

As acoes dos usuarios em um script que pode ser
reproduzido (Playback) posteriormente.

A arquitetura é baseada em plug-ins. Estes plug-ins sao
chamados de Itens de Projeto.

10 |precedure Tesci:
21 var pl : OleVariant;

var vl ; OlsVariant:
13 #bc.ln
3

i:s pl.Vindow (' TPorml’', 'Aplicegho Teste') . .RaimMenu.Click('CodastrofClientes’');

= Sys.Process | dexd' )

19 Col Rach
0 process

2 v | Expression Vahue
23 v pl

.o LR Locatyon Pass Court Condton Descrpton
@ 16 Promct ] {Sogt),. 0




Ferramentas de teste para WEB:
Selenium

Selenium IDE € um ambiente integrado de desenvolvimento para
scripts de testes.

E uma extensdo do Firefox e permite gravar, editar e depurar os
testes. “O Selenium IDE inclui o Selenium Core, permitindo
que voceé facilmente e rapidamente possa gravar e reproduzir
os testes no ambiente real que sera executado.”

@ Selenium IDE 230 * — =] & ]
File Edit Actions Favorites Op’(ons Help I
Base URL  http://www.google.co.in/ ]7Url working On -
= e P-b-] ey - Q|
est [ase Table | Sourc
= Il i
[C mmmmm d Target _J Value
open ftgws_rd=cr R rding
L |tee id=ghgfq |  tester i
click id=ghqfba
wverifyValue id=ghgfq | . tester

[info] Executing: |type | id=gbgfq | tester |
[info] Executing: |click | id=gbgfba | | B
[info] Executing: |verifyValue | id=gbgfg | |




Ferramentas de teste para de
desempenho: JMeter

JMeter é uma ferramenta utilizada para testes de carga
em servicos oferecidos por sistemas computacionais.

JMeter disponibiliza diversos tipos de requisicoes, além de
controladores l6gicos como loops(ciclos) e controles
condicionais

O JMeter disponibiliza também um controle de threads, no
qual é possivel configurar a quantidade de vezes que
cada thread sera executado, o que ajuda a realizar os
testes de stress.




FERRAMENTA DE TESTE PARA LINGUAGEM
GENEXUS

Gxtest € uma ferramenta de teste funcional, criada para testar
aplicacoes realizadas com genexus.

O Gxtest permite quatro tipos de testes:

" Regressao

= Aceitacao

" |ntegracao GXtestf‘

= Sistema.




COMPARATIVOS ENTRES AS DIVERSAS
FERRAMENTAS




Ferramenta Tipo Foco O gque ela faz Linguagem
_ Tesie de Metodos, atributos e Zerar planos
FATUS i . Jawa
= Unidade construtores de teste
JUnat TE'E.-'E de Metodos das classes I"'renﬁ":’,a o funcionameio Jawva
Unidade dos metodos das classes.
. Teste de Automatizar geracio de Testa componentes do
CBDUnit . geraga e Java, C, C++
Unidade casos de leste codigo.
Simula fluxos de
Teste Desempenho de aplicagdes WEB,
Jreter . i e _ .
Funcional aplicagoes WEB simulando acessos
multiplos.
. Frocedurasz e Trggers Detecta execucies
Hpediter - i _
em Banco de Dados INCormetas.
Componentes das Faz diagnostico de emos e Visual Basic,
MubMega po - problemas de C++, Delphi e
aplicagoes
desempenho. Jawva
Detecta problemas e emos
Taste C a em paginas WEB. Na
QACenter . Aplicagoes WEB _ Fagin i
Funcional versao mainframe simula
multiplos usuarios.
F .
T RS
Suite TestStudio gerenciamentos de =mp ] : '
considerando o ciclo de
testes . i
vida do projeto.
Gerenciamento: cria, HTML. ._Ia-..r_a,
- i i N . Visual Basic,
Robot rocesso de teste maodifica & automatiza os res Delohi
processos de tesie. I.n_'c .
Auxilia os testadores a
i Teste - i i ) i -
VisualTest . Sistemas Operacionais | crar testes para aplicagoes
Funcional

Windows.

Fonte: PILLAT (2007), VEROTTI (2004)




Ferramenta Tipo Foco O que ela faz Linguagem
Eetrutura do (zera casos de testa,
Logest Teste astrutural . baseado na analise Fascal
codigo
estrutural.
. Testa uma classe ou
Teste funcional, coniunto de classes
JTest estrutural e ilasses . : o Java
- Drevineg gQue emos sejam
regressac . . .
insendos no codigo.
Simula carga em
WebTesiTools Teste Funcional | Aplicagdes WEB servidores web, valida
HTML & venfica inks.
. Servidores NET, . . .
- Teste de unidade | = . Simula acesso simultaneo Java e
SilkPerformance web services e .
& companentes de usuarios. MNET
EJBs
: W Testa codigos dentro ou
Mocaute Teste de unidade | Aplicacoes java . - Java
plicag : fora de um senrvidor \WWEB.
Apresenta opgdes que
hreas exercitadas auxiliam o testador a
PureCoverage - - identificar as areas do C++ e Java
ou nao do codigo . -
codigo que foram ou nao
testadas.
Teste de
Unidade, Testa classes
C++Test funcional, Zlasses imediatamente escrtas C, C++
estrutural e usando drvers e sfubs.
regressan

Fonte: PILLAT (2007), VEROQTTI (2004



TRABALHO

 Dividirem-se em grupos de no maximo 4 pessoas;

« (Cada grupo ira escolher uma ferramenta de testes
(nao podem escolher a mesma. Preferéncia para
guem escolheu primeiro caso haja repeticao);

* Realizar uma pesquisa sobre a ferramenta.
Apresentar um seminario explicando e mostrando
(pode ser com imagens, ou caso de uso) como
funciona a ferramenta.

 Abordem questoes com: tlpo de Ilcensa historia da




TRABALHO

Apresentacao no dia 15/06 .

No maximo 20 minutos cada apresentacao.
Preparar slides para apresenta¢cao do seminario;
Valor: 10 pontos;

Grupos com nomes completos dos alunos e com o
software escolhido devem ser enviados por e-mail até
as 23:59:59 de 10/06.

Podem ser escolhidos outros softwares que nao foram
apresentados aqui.




